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KẾ HOẠCH 
Thu thập, thống kê minh chứng và phân tích đánh giá sơ bộ 
các tiêu chí đảm bảo chất lượng năm 2014

I. Mục đích, phạm vi tự đánh giá
- Đánh giá đúng thực trạng tổ chức, quản lý thực hiện đào tạo tại Viện Đại học Mở Hà Nội.

- Nhằm xác định căn cứ cải tiến, nâng cao chất lượng đào tạo và để đăng ký kiểm định chất lượng.

- Bổ sung cập nhật báo cáo tự đánh giá của Viện Đại học Mở Hà Nội đến thời điểm năm 2014.

- Đánh giá các hoạt động của nhà trường theo các tiêu chuẩn đánh giá chất lượng giáo dục trong một chu kỳ kiểm định chất lượng giai đoạn 2010-2015.

II. Hội đồng tự đánh giá

1. Ban đảm bảo chất lượng

· Ban đảm bảo chất lượng được thành lập theo quyết định số 171/QĐ-ĐHM ngày 04/04/2014 của Viện trưởng Viện Đại học Mở Hà Nội. Ban Đảm bảo chất lượng gồm 34 thành viên. 
2. Tổ công tác đảm bảo chất lượng

· Tổ công tác đảm bảo chất lượng được thành lập theo quyết định số 208/QĐ-ĐHM-ĐBCL ngày 24/4/2014 của Viện trưởng Viện Đại học Mở Hà Nội. 
III. Công cụ đánh giá

· Sử dụng Bộ tiêu chuẩn đánh giá chất lượng giáo dục trường đại học ban hành kèm theo Quyết định số 65/2007/QĐ-BGDĐT ngày 01 tháng 11 năm 2007 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo, được sửa đổi bổ sung theo Thông tư số 37/2012/QĐ-BGDĐT ngày 30 tháng 10 năm 2012 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo và các tài liệu hướng dẫn khác.
IV. Tổ chức thực hiện
1. Thời gian và các nội dung hoạt động
	Thời gian
	Các hoạt động

	Từ 05/5/2014 đến 30/5/2014
	Làm việc với các đơn vị lần 1 để tiến hành trao đổi cũng như thống nhất lựa chọn minh chứng phục vụ cho công tác của đơn vị và thống nhất phương pháp làm việc.

· Chuẩn bị đề cương báo cáo tự đánh giá;

	Từ  01/07/2014 đến 31/07/2014
	Làm việc với các đơn vị lần 2 để thu thập minh chứng và tìm cách tháo gỡ những vướng mắc trong quá trình thực hiện

· Thu thập thông tin và minh chứng;

· Xử lý thông tin; 

· Mã hoá các thông tin và minh chứng thu được;

· Mô tả thông tin và minh chứng thu được;

· Phân tích, lý giải các kết quả đạt được;

	Từ  01/08/2014 đến 31/08/2014
	Làm việc lần 3 với các đơn vị chưa hoàn thành công việc trong lần làm việc thứ 2 (nếu có)

· Thu thập, xử lý thông tin bổ sung (nếu cấn thiết);

· Tổng hợp số liệu thống kê;

· Họp Hội đồng tự đánh giá để thông qua đề cương chi tiết báo cáo tự đánh giá;

	Từ  01/09/2014 đến 31/10/2014
	· Dự thảo báo cáo tự đánh giá;

· Kiểm tra lại các thông tin và minh chứng được sử dụng trong báo cáo tự đánh giá.

· Họp Hội đồng tự đánh giá để thảo luận về báo cáo tự đánh giá, xin ý kiến góp ý.

	Từ  01/11/2014 đến 30/11/2014
	· Xử lý các ý kiến đóng góp và hoàn thiện bản báo cáo tự đánh giá

· Công bố bản báo cáo tự đánh giá đã hoàn thiện (trong nội bộ nhà trường)

	Từ  01/12/2014 đến 30/12/2014
	· Tập hợp các ý kiến đóng góp cho quy trình tự đánh giá, các biểu mẫu và các phần khác của tài liệu hướng dẫn;

· Lưu trữ bản báo cáo tự đánh giá;

· Gửi các file báo cáo về Cục KTKĐCLGD.


· Có lịch làm việc cụ thể với các đơn vị kèm theo.
2. Công tác phối hợp

- Căn cứ nội dung kế hoạch, các đơn vị thuộc Viện Đại học Mở Hà Nội chủ động báo cáo thống kê và phân tích minh chứng. Có biện pháp chủ động bổ sung, khắc phục những tồn tại. Chuẩn bị chu đáo các điều kiện làm việc với tổ công tác đảm bảo chất lượng.

- Phòng Tổ chức-Hành chính, Phòng Kế hoạch-Tài chính, Phòng Khảo thí và Đảm bảo chất lượng phối hợp về kinh phí và các điều kiện làm việc khác để tổ công tác hoàn thành tốt nhiệm vụ./.
	
	VIỆN TRƯỞNG

	Nơi nhận:

· Viện trưởng (để B/C);
· Các đơn vị;
· Lưu VT, KT&ĐBCL 
	                              (Đã ký)
TS. Lê Văn Thanh


LỊCH LÀM VIỆC
Thu thập, thống kê minh chứng và phân tích đánh giá sơ bộ 

các tiêu chí đảm bảo chất lượng năm 2014
(Kèm theo kế hoạch số 47 /KH-ĐHM-ĐBCL ngày 24 /4 /2014)

	TT
	Đơn vị
	Thời gian
	Ghi chú

	1
	Phòng Quản lý Đào tạo
	Sáng 05/5/2014
	

	2
	Khoa Tiếng Trung Quốc
	Chiều 05/5/2014
	

	3
	Khoa Tài chính - Ngân hàng
	Sáng 06/5/2014
	

	4
	Khoa Du lịch
	Chiều 06/5/2014
	

	5
	Khoa Luật
	Sáng 07/5/2014
	

	6
	Khoa Công nghệ Thông tin
	Chiều 07/5/2014
	

	7
	Khoa Công nghệ Điện tử-Thông tin
	Sáng 08/5/2014
	

	8
	Khoa Kinh tế
	Chiều 08/5/2014
	

	9
	Khoa Tạo dáng công nghiệp
	Sáng 09/5/2014
	

	10
	Khoa Công nghệ Sinh học
	Chiều 09/5/2014
	

	11
	Khoa Tiếng Anh
	Sáng 12/5/2014
	

	12
	Khoa Đào tạo sau đại học
	Chiều 12/5/2014
	

	13
	Khoa Đào tạo từ xa
	Sáng 13/5/2014
	

	14
	Trung tâm E- learning
	Chiều 13/5/2014
	

	15
	Bộ môn Giáo dục thể chất
	Sáng 14/5/2014
	

	16
	Trung tâm Dịch vụ & hỗ trợ sinh viên
	Chiều 14/5/2014
	

	17
	Trung tâm Học liệu
	Sáng 15/5/2014
	

	18
	Trung tâm Thông tin-Thư viện
	Chiều 15/5/2014
	

	19
	Trung tâm Hợp tác Đào tạo
	Sáng 16/5/2014
	

	20
	Trung tâm Công nghệ Thông tin
	Chiều 16/5/2014
	

	21
	Trung tâm Phát triển Đào tạo
	Sáng 19/5/2014
	

	22
	Phòng Công tác chính trị và Sinh viên
	Chiều 19/5/2014
	

	23
	Trung tâm tư vấn pháp luật
	Sáng 20/5/2014
	

	24
	Phòng Nghiên cứu khoa học &HTQT
	Chiều 20/5/2014
	

	25
	Phòng Thanh tra
	Sáng 21/5/2014
	

	26
	Ban Thanh tra nhân dân
	Chiều 21/5/2014
	

	27
	Phòng Kế hoạch tài chính
	Sáng 22/5/2014
	

	28
	Phòng Khảo thí &ĐBCL
	Chiều 22/5/2014
	

	29
	Văn phòng Đoàn TN, Hội SV
	Sáng 23/5/2014
	

	30
	Văn Phòng Viện trưởng
	Chiều 23/5/2013
	

	31
	Văn phòng Đảng uỷ
	Sáng 26/5/2014
	

	32
	Văn phòng Công đoàn
	Chiều 26/5/2013
	

	33
	Phòng Tổ chức - Hành chính
	Sáng 27/5/2014
	

	34
	Trung tâm ĐHMHN tại Đà Nẵng
	
	Lịch cụ thể sẽ thông báo sau


- Giờ làm việc: Buổi sáng từ 8h30, buổi chiều từ 14h00.


- Lãnh đạo các đơn vị trong kế hoạch đảm bảo chất lượng bố trí thời gian làm việc với Tổ công tác theo lịch.

- Đề nghị các đơn vị chuẩn bị đầy đủ báo cáo thống kê và các tài liệu minh chứng liên quan, bố trí văn phòng làm việc.

- Trong quá trình thực hiện kế hoạch đảm bảo chất lượng, nếu có sự thay đổi về lịch công tác, các đơn vị phối hợp để thống nhất điều chỉnh lịch làm việc.

	
	VIỆN TRƯỞNG

(Đã ký)
TS. Lê Văn Thanh
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